
長岡まつり大花火大会 

インターネットにて、一般発売【抽選】にお申込み頂いたお客様へ 

 

Q：当落メールが届かない 

A：抽選結果は、チケットぴあ・マイページ内の「抽選申込履歴一覧」から確認していただけます。 

結果はメールでお送りしておりますが、ネットワークの混雑状況やお客様の利用回線の状況などに

より、メールの受信が遅れる・もしくは届かない場合もございますので、必ず「抽選申込履歴一覧」

にてご確認ください。 

抽選申込履歴→https://ticket-account.pia.jp/pia/preList.ds 

 

 

Q：その他チケット購入に関するお問合せについて 

A：チケットぴあのヘルプサイトよりご確認、お問合せ下さい。

https://t.pia.jp/help/index.jsp 
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